
Diego Alejandro Nicolás Mart́ınez
Chaves

I (+34) 603563688
# dalejandronmc@hotmail.com

� www.danm.pro

Perfil

Diseñador UX/UI con 5 años de experiencia en la creación de soluciones digitales centradas en el usuario. Combino
conocimientos en diseño, tecnoloǵıa y multimedia para crear experiencias digitales innovadoras que mejoran la
interacción y facilitan la consecución de objetivos de negocio. Mi formación en artes plásticas me aporta una
visión única para resolver problemas de diseño de manera creativa.

Experiencia

Feb 2025 –
Presente

Diseñador Web, Genera
○ Diseño y desarrollo de interfaces web responsivas con enfoque UX, mejorando la experiencia en productos

digitales.
○ Colaboración en análisis de comportamiento del usuario e implementación de mejoras continuas.
○ Creación de prototipos interactivos y pruebas de usabilidad para validar soluciones.

Ago 2022 –
Presente

UX Designer, IX Comercio
○ Dirijo pruebas de usabilidad y analizo resultados para optimizar soluciones de diseño, mejorando

significativamente la satisfacción del usuario.
○ Implemento herramientas de UX para obtener datos sobre comportamientos de usuarios en plataformas

de comercio electrónico.
○ Colaboro estrechamente con equipos de desarrollo para garantizar la implementación efectiva de los

diseños.
○ Desarrollo prototipos interactivos para nuevas funcionalidades, incorporando feedback de usuarios y

stakeholders.
○ Mantengo la coherencia visual y experiencial en todos los puntos de contacto digital, asegurando una

experiencia de marca unificada.
○ Creo visualizaciones de datos en Power BI para transformar métricas complejas en insights accionables

sobre tendencias de usuario.

Dic 2021 –
Mar 2022

Web Designer, CSS Cloud Services
○ Analicé interacciones de usuario mediante Hotjar, identificando patrones clave para optimizar la

experiencia.
○ Desarrollé prototipos interactivos para nuevas funcionalidades que mejoraron notablemente las tasas de

conversión.
○ Establećı gúıas de coherencia visual y de experiencia que mejoraron la percepción de marca.
○ Creé dashboards en Power BI para visualizar comportamientos de usuario, facilitando decisiones basadas

en datos.

Oct 2020 –
Jun 2021

Diseñador Gráfico, Inversiones Prointeg
○ Diseñé y gestioné elementos visuales para plataformas e-commerce, aumentando el engagement de los

usuarios.
○ Desarrollé y mantuve una identidad de marca coherente a través de múltiples canales digitales.
○ Creé materiales de marketing digital que potenciaron las campañas en redes sociales.
○ Optimicé imágenes y descripciones de productos según estándares SEO, mejorando su visibilidad.
○ Diseñé gráficos promocionales para campañas estacionales que dinamizaron las ventas durante periodos

clave.
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Sep 2019 –
May 2020

Web Designer, Prismaweb
○ Diseñé interfaces web intuitivas y atractivas adaptadas a diversas audiencias, reduciendo notablemente

la tasa de rebote.
○ Implementé diseño responsivo y cross-browser, garantizando una experiencia óptima en todos los

dispositivos.
○ Colaboré con desarrolladores mediante metodoloǵıas ágiles para asegurar la implementación precisa del

diseño.
○ Optimicé landing pages enfocadas en conversión, incrementando la captación de leads.
○ Apliqué estándares WCAG para crear experiencias inclusivas, mejorando la accesibilidad digital.

Habilidades

Investigación de usuarios, análisis de datos, prototipado, wireframing, diseño de interacción, pruebas de usabilidad,
diseño visual, design thinking, empat́ıa de usuario, pensamiento cŕıtico, arquitectura de información, diseño
responsivo.

Herramientas

Figma, Adobe Illustrator, Sketch, Adobe Premiere, Photoshop, After Effects, HTML/CSS/JS, Blender.

Idiomas

Español Nativo

Inglés B2

Catalán Básico

Educación

En curso Maestŕıa en Humanidades Digitales, Universidad de Barcelona, Finalización prevista: Sept
2025

Nov 2023 Diplomado en Diseño UX/UI, Universidad Nacional de Colombia

Sep 2022 Diplomado en Desarrollo de Software, Universidad de Antioquia

Ago 2018 Maestro en Artes Plásticas, Universidad Jorge Tadeo Lozano
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